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REKISTERINPITAJA

Lieksan etelapaan vesiosuuskunta (1746474-1)
Lepolantie 154 A

81720 Lieksa

REKISTERIASIOITA HOITAVA HENKILO / TIETOSUOJAVASTAAVA
Ville Vanska, halliuksen pj.

Sahképosti: ville.vanska@karrak.fi

Puhelinnumero: +358 400 156 511

REKISTERIN NIMI
Lieksan eteldapaan vesiosuuskunnan asiakasrekisteri.

REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS

Rekisterin kayttotarkoitus on Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan asiakasrekisterin
yllapitaminen sekd asiakkaiden tilausten arkistointi ja kasittely sekd asiakassuhteen
hoitaminen. Tietoja voidaan kayttaa Lieksan etelapaan vesiosuuskunnan toiminnan
kehittamiseen, tilastollisiin tarkoitukseen ja henkilokohtaisemman kohdennetun sisallén
tuottamiseen  verkkopalveluissamme. Henkii6tietoja kasitelldan henkilétietolain
sallimissa ja edellyttamissa rajoissa.

Rekisterin tietoja voidaan kadyttda Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan omissa
rekistereissé mainonnan kohdistamiseen luovuttamatta henkiltietoja ulkopuolisille
tahoille. Lieksan etelapdan vesiosuuskunta saattaa kdyttdd asiakas- ja palvelusuhteen
yllapitamiseen yhteistybkumppaneita. Osa rekisteritiedoista saatetaan siirtaa
yhteistybkumppanin palvelimille teknisten vaatimusten vuoksi. Tietoja kasitellaadn
ainoastaan Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan asiakassuhteen yllapitamiseen teknisten
rajapintojen kautta.

Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnalla on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisaltamat
tiedot sahkoisena tai kirjallisena luettelona, ellei asiakas sita erityisesti kielld. Luettelolla
tarkoitetaan esim. postitustarroja suoramainoksiin. Asiakkaalla on oikeus kieltaa tietojen
julkaiseminen ilmoittamalla siita Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan asiakaspalveluun,
sahkodpostitse info@lieksanvesiosuuskunta.fi tai rekisterin hoitajalle.




REKISTERIN SISALTAMAT TIEDOT

Henkildrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:
e Henkildn etu- ja sukunimi
e Sahkopostiosoite
e Postiosoite
e Syntymadaika
e Puhelinnumero
e Tiedot vesimittarin lukemista

TIETOJEN LUOVUTUS

Asiakasrekisterin tiedot ovat ainoastaan Lieksan eteldpdan vesiosuuskunnan kaytossa,
paitsi Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan kayttdessa ulkoista palveluntarjoajaa joko
liséarvopalvelun tuottamiseen tai luottopaatoksen tueksi. Tietoja ei kuitenkaan luovuteta
Lieksan eteldpaan vesiosuuskunnan ulkopuolelle tai senyhteistybkumppaneiden omaan
kayttéon, paitsi luottohakemukseen, perintaan tai laskutukseen liittyvissa asioissa seka
lainsaddannoén velvoittaessa. Henkilbtietoja ei siirretd Euroopan Unionin ulkopuolelle,
ellei se ole Lieksan eteldpadn vesiosuuskunnan tai sen yhteistydkumppanin teknisen
toteutuksen varmistamiseksi tarpeellista.

Rekister6ityneen henkildtiedot havitetddn kayttdjan pyynnostad ellei lainsaadants,
avoimet laskut tai perintatoimet esta tietojen poistamista.

REKISTERIN SUOJAUS
Rekisteria ei luovuteta sivullisille. Rekisteri sijaitsee salasanalla suojatulla palvelimella.
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GDPR dokumentaatio lyhyesti

Rekisterinpitdjana toimii Lieksan eteldpaan vesiosuuskunta. Yhteydenotot tapahtuvat
paasaantbisesti lieksanvesiosuuskunta.fi -sivustolla olevan lomakkeen valityksella.



Kerddmme asiakkaista asiakasrekisterid, jossa tietoina ovat: nimi, sahkoposti,
puhelinnumero,  vesimittarin  lukemat.  Rekisterinpidon  tarkoituksena  on
vesiosuuskunnan toiminnan mahdollistaminen.

Emme luovuta tietoja EU:n  ulkopuolelle. Tietoja  kasitelldadn  yhdessa
webhotellioperaattorin kanssa.

Asiakasrekisteri on suojattu tietoteknisin toimenpitein.



